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Oz

Yurtdist miiteahhitlik hizmetlerinin agirlhik kazandigi ve yerel pazarlarda rekabetin
yogunlasip, yabanci ortaklarla calisma gereginin artti§i giiniimiiz kosullarinda; insaat
sirketlerinin teknik becerileri kadar yonetsel becerileri de 6nemli bir rekabet avantaji
kaynag1 olarak belirginlesmektedir. Insaat miihendisligi egitimi i¢inde yer alan yapim
yonetimi dali; yapim teknolojileri, proje yonetimi, insaat sektoriiniin ekonomik,
hukuksal, sosyo-politik ve cevresel etkileri ve benzeri yonetsel konularin1 kapsamakta
ve sonu¢ olarak, ingaat sektOriiniin ihtiyag duydugu insan kaynaklar1 profilinin
saglanmasina onemli katkilarda bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, yapim ydnetimi
egitiminde yer almasi gereken konularin, uluslararasi egitim kuruluslarinin egitim
programlart da incelenerek, Tiirk ingsaat sektOriinlin ihtiyaglart dogrultusunda
belirlenmesidir. Bunun yani sira, ileride yonetici kadrolarinda goérev alacak yeni
mezunlarin sahip olmasit beklenen yonetsel ve kisisel beceriler de irdelenmektedir. Bu
baglamda, yurti¢ci ve yurtdigindaki iiniversitelerin yapim yonetimi dallarinda verilen
dersler arastirilmig; bir kiyaslama (benchmarking) calismasi ve literatlir taramasi
sonucunda da potansiyel konu bagliklart belirlenmistir. Bu konu basliklar1 ve
becerilerden olusan bir anket formu hazirlanmistir. Insaat sektoriinde deneyimli, iist
diizey yonetim seviyesinde yer alan kisilerle gergeklestirilen pilot ¢alisma sonucunda
gerekli diizenlemeler yapilmis ve anket formu revize edilmistir. Anket, insaat
sektoriinde kamu ve 0zel sektdrde list diizey yonetici konumunda ¢aligsmis ve/veya halen
gbrev yapmakta olan kisilere gonderilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda elde edinilen 38
adet geri bildirim sonucunda, Tiirk insaat sektorii i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen yapim
yonetimi dali bilgi alanlar1 ile yapim yonetimi egitimi kapsaminda kazandirilabilecek
kisisel ve yonetsel beceriler saptanarak, mevcut durumun degerlendirilmesi yapilmis ve
yapim yOnetimi egitiminin gelecegine yonelik onerilerde bulunulmustur.

Anahtar sozcukler: Yapim y6netimi egitimi, insaat sektorii.

Giris

Yapim yOnetimi egitiminin 6ncelikli amaci, ingaat miihendisligi i¢in gerekli olan analiz
ve tasarim bilgilerine ek olarak, yapim siirecinin ve insaat sirketlerinin yonetimi ile ilgili
bilgilerin kazandirilmas: ve insaat projelerinin ekonomik, hukuksal, toplumsal ve
cevresel etkilerinin irdelenerek, miihendislik bakis agisinin genisletilmesi olarak
Ozetlenebilmektedir. Bu kapsamda, yapim yonetimi egitimi mezunlarini proje yonetimi
alaninda teorik oldugu kadar pratik bilgilerle de donatmayir ve yonetsel beceriler
kazandirmay1 hedeflemekte, insaat sektoriiniin gerektirdigi ¢ok disiplinli ¢alisma
ortammma ve dinamik santiye kosullarina hazirlamayr amaglamaktadir. Calisma
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konularimi1 akademik bilgi birikimine oldugu kadar, sektdrdeki uygulamalara, ihtiyaca
ve gelecege yonelik beklentilere gore sekillendiren yapim yonetimi egitimi, ozellikle
yeni mezunlarin sektére daha kolay adapte olmasini saglamakta, diger bir yandan da,
arastirma-gelistirme ve teknolojik inovasyonlara ¢ok da agik olmayan insaat sektoriiniin
en gilincel yapim ve yonetim sistemleri konusunda bilinglenmesine katkida
bulunmaktadir. Bu baglamda, yogun uluslararasi rekabetin yasandigi ve sosyo-
ekonomik, cevresel faktorler ve teknolojik gelismeler dogrultusunda arzi ve yapist
stirekli degisen insaat sektoriinlin beklentilerinin irdelenerek egitim programina
yansitilmasi, yapim yonetimi egitim programi ig¢in kritik bir basar1 faktorii olarak
belirginlesmektedir.

Insaat miihendisleri yapim yonetimi dalindan aldiklar1 egitimi sirketlerin ihale, is
gelistirme, teklif hazirlama ve planlama departmanlarinda saha, ofis ya da proje
miihendisi olarak calisirken kullanmaktadirlar. Bu gorev pozisyonlarinda yapilan isler;
daha ¢ok kesif-metraj hesaplari, malzeme ve iscilik maliyetlerinin hesaplanmasi, santiye
organizasyonu, planlama, satin alma, sdzlesme yOnetimi, pazar arastirmasi ve talep
yonetimi gibi yapim yonetimi dalinda 6gretilen konular1 kapsadigindan, yapim yonetimi
egitiminin ¢alisma alanlarini olusturan bu konularda iyi egitim almis olan miihendislerin
rekabet avantaji kazanmalari miimkiin goriinmektedir. Insaat sirketleri, yeni
mezunlardan akademik birikimlerinin yani sira bazi kisisel ve yonetsel becerilere de
sahip olmalarin1 beklemektedir. Sektoriin ihtiya¢ duydugu konularla birlikte, 6grencilere
yapim yonetimi dalinda verilen dersler kapsaminda kazandirilmasi gereken yonetsel
beceriler de g6z Onlinde bulundurularak, yapim yonetimi egitiminin kalitesi
artirilabilecektir.

Bu calisma kapsaminda, yapim yonetimi egitimi almis olan mezunlarin sektdrdeki
rekabet avantajlarini arttiracagi diisliniilen bilgi alanlarinin belirlenmesi ve gerekli
goriilen becerilerinin sorgulanmasi amaciyla bir anket tasarlanmistir. Bahis konusu
anket, insaat sektoriinde kamu ve 6zel sektorde iist diizey yonetici konumunda ¢alismis
ve/veya halen gorev yapmakta olan 43 kisiye elektronik ortamda gonderilmis ve 38 adet
geri bildirim elde edinilmistir. Bildiri kapsaminda, toplanan veriler 1s1ginda, sektdriin
ihtiyag duydugu ancak mezunlarin eksikliklerinin en sik goézlendigi bilgi alanlari
belirlenerek bu konulardaki eksikliklerin giderilebilmesi ve gerekli becerilerin
kazandirilabilmesi icin yapim ydnetimi egitiminin nasil yonlendirilmesi gerektigi
tartisilmaktadir.

Yapim Yonetimi Egitiminden Beklentiler

Insaat sektoriiniin uluslararasi bir nitelik kazanmasi ve global rekabetin giderek
yogunlasmasi, ingaat sirketlerinin yonetim kademelerini olusturacak mezunlardan hem
derinlik hem de genislik arz edecek Ozellik ve yetenekler beklemesine neden
olmaktadir. Russell ve Yao’nun (1996) gozlemlerine gore; bir miihendis sahip oldugu
teknik ozelliklerden dolay1 ise alinmakta, insan iligkileri zayif oldugu ig¢in isten
cikartilmakta ancak liderlik ve yonetsel becerileri var ise terfi edebilmektedir. Ingaat
sektorli proje bazli olmasindan dolay: diger sektorlere kiyasla farkli mahiyette beceri ve
ozellikler gerektirmektedir. Diger sektorlerde oldugu gibi insaat sektoriinde de ancak
yaraticilig1 ve inovasyonu biraraya getirebilen kurumlar gercek deger yaratabilmekte ve
boylelikle iistiin rekabet avantajina sahip olabilmektedirler (Harrington ve dig., 1998).
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Gegmis ¢aligmalar incelendiginde, literatiirde ingaat sektoriiniin ihtiya¢ duydugu bilgi ve
yeteneklerin aragtirildigi bir¢cok ¢aligmaya rastlanmaktadir (Egbu, 1999). Bu ¢alismalar
sonucunda, akademik basarinin yani sira, takim calismasina uyumlu ve liderlik
kapasitesine haiz mezunlardan {istiin bireysel ozellikler, bilgi teknolojisi yetenekleri,
yabanci dil bilgisi, problem ¢6zme yetileri ve is ortamui ile ilgili farkindalik gibi
ozelliklerin de sektor tarafindan 6nemli bulundugu anlasilmaktadir (Warszawski, 1984;
Riggs, 1988). Buna karsin, mezunlarin genel olarak yazili ve sozlii iletisimde, insan
iligkilerinde, diger ¢alisanlar1 yonlendirme ve yonetme konularinda basarisiz olduklari
rapor edilmektedir (Guthrie, 1994). Igerik ve amag olarak birbirinden ayrilsalar dahi,
biitiin arastirmalarin ortak olarak vurguladigi husus, kisisel ve yoOnetsel becerilerin
onemi lizerinde yogunlagmaktadir. Fakat bu beceriler bir¢ok yapim yonetimi egitiminde
gozardi edilmektedir (Ciract ve dig., 1999). Insaat miihendisligi egitiminin bilimsel ve
teknolojik bilginin yani sira 6grencilere problem ¢oziimiine yonelik yaklasimlar, kisisel
ozellikler, etik kurallar ve sosyal bilimlere dayali bir altyapt da kazandirmasi
beklenmektedir (Liu ve Fang, 2002).

Sears ve Clough’a (1991) gore yapim yonetimi egitimi kapsaminda; 6grencilere pratik
deneyim, is planlamasina yonelik tekniklerin kullanimi ve takim c¢aligmasi gibi {i¢ adet
temel Ozellik kazandirilmalidir. Miers’e (2001) gore ise, egitim kurumlarinin sahip
olmasi beklenen ozellikler;

o Ogrenci, akademisyen, yonetici, sektdr ve profesyonel kurumlarla isbirligi
icerisinde ortak bir vizyona sahip olunmasi,

o Iletisime acik olunmasi,

o Olgme ve degerlendirme agisindan geri besleme mekanizmalarinin bulunmast,

o Ogrencilere problem ¢dzme yetenegi kazandiracak ve degisime agik bir gretim
programinin bulunmasi olarak siralanmaktadir.

Ilerideki boliimlerde tanitilacak olan anket ¢alismasi kapsaminda, giiniimiiz kosullarini
ve gereksinimlerini yansitan yapim yonetimi bilgi alanlar1 tanimlanmaya calisilmistir.
Anket sonuglari yorumlanarak, sektoriin beklentilerini karsilayabilmek igin yapim
yonetimi egitim programinin nasil sekillenmesi gerektigi tartisilacaktir.

Anket Calismasi

Yapim yonetimi egitimi iceriginde miihendislik, teknoloji, yapim teknikleri ve
isletme/yonetim konular1 belli bir dengede birarada bulunmaktadir. Tablo 1°de Ingiltere,
ABD ve Tiirkiye’de bulunan iiniversitelerin yapim yonetimi dallarinda sunulan dersler
gosterilmektedir. Tablodan da gozlemlendigi gibi, yurtdiginda incelenen toplam 22
(Ingiltere+ABD) yapim ydnetimi programinda en fazla yer alan derslerin; proje
yonetimi, proje planlamasi, insaat hukuku, maliyet muhasebesi, yapim yonetimi ve
miihendisligi dersleri oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye’de incelenen 9 adet programda
ise en ¢ok sunulan derslerin sirasiyla; miithendislik ekonomisi, yapim yonetimi ve
miihendisligi, proje yOnetimi, proje planlamasi ve santiye teknigi ve is makinalari
dersleri oldugu goriilmektedir. Ankette yer alacak olan bilgi alanlari, bu derslerin
icerikleri ile birlikte Weber (2000), Ciract ve dig. (2000), Miers (2001), Pietroforte ve
Stefani (2004), Canga ve dig. (2004), ve Birgonil ve dig. (2005) tarafindan
gerceklestirilmis olan ¢alismalar incelenerek belirlenmistir.
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Tablo 2’de 6 ana baghk altinda smiflandirilan bilgi alanlar1 gosterilmektedir.
Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) 2000 kriterleri
incelendiginde, bir programin mezunlarina hem yasal mevzuat, planlama, maliyet
kontrolli, ekonomi, muhasebe, is¢i sagligt ve is glivenlii ve istatistik gibi teknik
konularda hem de etik degerler, liderlik, karar verme yontemleri, ve miihendislik
yonetimi  gibi  yOnetsel konularda yeterlilik kazandirilmasmin = amaclandigi
anlasilmaktadir (Abudayyeh ve dig., 2000). Dolayisiyla yapim yoOnetimi egitiminin
mezunlarina kazandirmasi beklenen becerilerin de anket igeriginde incelenmesine gerek
duyulmustur. Bu becerilerin belirlenmesi asamasinda; Ciract ve dig. (2001), Weber
(2000), Miers (2001), ve Love ve digerlerinin (2001) gerceklestirdikleri caligsmalar
incelenmis ve sonug olarak, Tablo 3’te sunulan yonetsel ve kigisel beceriler ankete dahil
edilmistir.

Arastirmanin Bulgular:

Aragtirma kapsaminda, insaat sektoriinde kamu ve 6zel sektérde gorev yapmis/halen
yapmakta olan iist diizey deneyimli yoneticilere Tiirkiye genelindeki {iniversitelerimizin
yapim yonetimi dallarinda 6gretilen/6gretilmesi diisiiniilen ve Tablo 2’de sunulan konu
basliklarinin, {ilkemiz ingsaat endiistrisinin uluslararasi boyutu da gozetilerek
ihtiyag/0nem dereceleri ile yeni mezun ingaat miihendisi ¢alisanlarinin bu konulardaki
yeterlilik dereceleri sorgulanmistir. Bunun yaninda, Tablo 3’te gosterilen ve yapim
yonetimi egitimi ile kazandirilabilecegi diisiiniilen bazi yonetsel ve kisisel becerilerin
degerlendirilmesi de istenmistir. Ankette incelenen biitiin konu basliklar1 ve beceriler
icin 6nem ve yeterlilik dereceleri 1-5 dlgeginde (1: en diisiik, 5: en yiiksek olmak {izere)
degerlendirilmistir.

Yapim Yonetimi Dali Bilgi Alanlart

Tablo 2’de; proje yonetimi, finansal yonetim, sirket yonetimi, sozlesme yoOnetimi ve
hukuksal faktorler, teknoloji ve analitik yontemler olmak iizere 6 ana baslikta toplanmis
40 adet bilgi alan1 gosterilmektedir. Anket sonuglarmma gore ortalama degerler
incelendiginde; proje yonetimi alaninda en cok ihtiya¢ duyulan konularin planlama,
verimlilik ve santiye organizasyonu ve ydnetimi oldugu belirlenmistir. Onem dereceleri
biraz daha diisiik olmasina ragmen risk yoOnetimi, uluslararasi ingaat projelerinin
yonetimi ve isci saghigi ve is giivenligi konusunda eksiklikler oldugu ifade edilmistir.
Finansal yonetim alaninda maliyet tahmini ve miihendislik ekonomisi en ¢ok 6nem
verilen konular iken, yaklasik ayni1 6nem derecesine sahip proje finansmani konusunda
mezunlarin yetersiz oldugu gézlemlenmigstir. Stratejik planlama ve yonetim ile teklif
hazirlama konularinin, sirket yonetimi kapsaminda en ¢ok ihtiya¢ duyulan konular
oldugu ve bu alanlarda mezunlarin yeterli bulundugu ancak kurumsal kaynak yonetimi
(enterprise resource planning-ERP), inovasyon yonetimi ve pazar/proje sec¢imi gibi
konularda eksiklikler bulundugu anlasilmaktadir. Anlasmazliklarin ¢6ziimii; sézlesme
yonetimi igerisinde ele aliman en dnemli ve ayni zamanda en yetersiz bulunan konu
baslig1 olarak goze carpmaktadir. Bilgi teknolojileri ve ticari yazilimlarin kullanimi
konusunda sektoriin ihtiyaci mezunlar tarafindan yiiksek oranda karsilanmaktadir.
Benzer sekilde analitik yontemler arasinda en ¢ok ihtiya¢ duyulan kritik yol yontemi
(CPM) ve PERT, denge diyagramlar1 gibi diger planlama yontemleri konusunda da
mezunlarin olduk¢a yeterli bulundugu anlasilmaktadir. Tablo 2’de anket sonuglarina
gore bilgi alanlarinin  1-5 Olgeginde ortalama ©6nem ve yeterlilik dereceleri
gosterilmektedir.
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Tablo 2 Bilgi Alanlarina gére Onem ve Yeterlilik Dereceleri

Onem | Yeterlilik
Proje Yonetimi
Planlama 4,7838 2,8649
Kalite yonetimi 4,3243 2,6757
Risk y6netimi 42162 2,3514
Santiye organizasyonu ve yonetimi 4,4324 2,8378
Uluslararasi ingaat projelerinin yonetimi 4,3056 2,4865
Tedarik zinciri yonetimi 3,9444 2,7500
Deger yonetimi 3,7273 2,6061
Insan kaynaklar yonetimi 3,9444 2,6000
Isci saghigi ve is giivenligi 4,2500 2,5714
Verimlilik 4,4865 3,0690
Finansal Yonetim
Proje finansmani (kaynak yaratma) 4,2162 2,3784
Maliyet tahmini (kesif, metraj) 4,3889 2,9730
Miihendislik ekonomisi 42432 2,9189
Muhasebe 3,8056 2,5714
Sirket Yonetimi
Teklif hazirlama 42162 2,8889
Stratejik planlama ve yonetim 4,3784 2,6667
Kurumsal kaynak yonetimi (ERP) 3,9167 2,4412
Inovasyon yénetimi 3,7778 2,5143
Pazar/proje se¢imi 3,8889 2,5429
Pazarlama 3,5833 2,7143
Stratejik ortakliklar 4,0541 26111
Bilgi yonetimi, kurumsal 6grenme 4,0811 2,8056
Sozlesme Yonetimi ve Hukuksal Faktorler
Talep yonetimi 4,1351 2,6757
Anlagmazliklarin ¢6ziimii 4,4324 2,4865
Standartlar, sartnameler, yasal mevzuat 43514 2,6486
Sozlesme/ddeme tipleri 4,1892 2,5676
Teknoloji
Yapim teknolojileri 4,1351 3,2432
Is makinalari/ekipmanlari 3,8378 2,9730
Yap1 malzemeleri 3,9444 3,1667
Otomasyon 3,7778 2,9444
Bilgi teknolojileri 3,9444 3,4333
Ticari yazilimlar (Primavera, vb.) 4,2500 3,3889
Analitik Yontemler
Kritik yol yéntemi (CPM) 4,3243 3,3333
Diger planlama yontemleri (PERT, denge diyagramlari) 3,8649 3,0333
Yapay zeka teknikleri (CBR, ANN, uzman sistemler) 3,5313 2,7500
Cok kriterli karar verme teknikleri (AHP, ANP, SMART) 3,5806 2,6250
Istatistiksel analiz 3,6000 2,7407
Optimizasyon 3,7222 2,9286
Simiilasyon 3,3235 2,7308
Risk analiz yontemleri (olasilik, bulanik kiimeler, vb.) 3,6176 2,8462

PERT: Program Evaluation and Review Technique

ANN: Artificial Neural Network

CBR: Case-Based Reasoning

AHP: Analytic Hierarchy Process

SMART: Simple Multi Attribute Rating Technique

ANP: Analytic Network Process
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Yonetsel ve Kisisel Beceriler

Tablo 3’de mezunlarin sahip olmasi beklenen yonetsel ve kisisel yetenekler 17 baslik
altinda toplanmistir. Anket sonucglarina gore yonetsel beceriler incelendiginde; karar
verebilme/coziim {iretebilme, liderlik, sorumluluk alabilme/dagitabilme ve takim
calismasina uyumlu davranabilme sektérde en ¢ok ihtiya¢ duyulan beceriler olarak
belirlenmigtir. Yukarida belirtilen husularda mezunlarin genel olarak yeterli diizeyde
oldugu ancak oOnem dereceleri biraz daha diisik olmasina ragmen miizakere
teknikleri/yonetimi ve is gelistirme alaninda eksiklikler bulundugu yoéneticiler
tarafindan ifade olunmustur. Stratejik diisiinebilme, yazili iletisim, mesleki etik ve
analitik diisiinebilmenin yoneticiler tarafindan mezunlarda aranan en onemli kisisel
yetenekler oldugu anlagilmaktadir. Bunun yaninda, yazili iletisim ve stratejik
diisiinebilme becerileri mezunlarin en yetersiz oldugu alanlar olarak gozlemlenmektedir.
Baz1 yetenekler insanlarda dogustan var olsalar dahi birgogu 6gretilebilir niteliktedir ve
egitimle hem kisisel hem de yonetsel becerilerin gelistirilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
calismada da ortaya ¢iktig1 gibi 6nem derecesi yoOneticiler i¢in hepsi ¢ok yiiksek olan
beceriler 6grencilere egitimleri siiresince takim ¢alismasi, sozlii ve yazili sunumlar hatta
insaat sirketleriyle goriismeyi gerektiren ¢esitli proje ve Odevler verilerek
kazandirilabilir. Tablo 3°de yonetsel ve kisisel becerilerin 1-5 6l¢eginde ortalama 6nem
ve yeterlilik dereceleri gosterilmektedir.

Tablo 3 Yénetsel ve Kisisel Becerilere gore Onem ve Yeterlilik Dereceleri

Onem | Yeterlilik

Yonetsel beceriler

Zaman yOnetimi 4,3243 2,8378
Karar verebilme/¢6ziim tiretebilme 4,6486 3,1351
Organizasyon 4,4054 2,8919
Liderlik 4,5135 2,8649
Sorumluluk alabilme/dagitabilme 4,4865 2,9189
Takim ¢aligmasina uyumlu davranabilme 4,4324 3,0811
Disiplinlerarasi ¢caligmaya yatkinlik 4,1892 2,9444
Miizakere teknikleri/yonetimi 4,2432 2,6757
Is gelistirme 4,1622 2,7568
Kisisel Beceriler

Tletisim — sozlii 42703 3,2703
Iletisim — yazil 43784 | 3,0000
Mesleki etik 4,3889 3,4444
Yaraticilik 4,1081 3,2903
Analitik diistinebilme 4,3243 3,3784
Stratejik diigiinebilme (vizyon, misyon geligtirebilme) 4,5676 3,1081
Bilgi teknolojilerini kullanabilme/gelistirebilme 4,2162 3,7027
Yenilikleri takip etme/yeniliklere agiklik 4,2500 3,6757
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Sonuclar

Sektoriin yeni mezunlardan beklentilerinin yiiksekligi diistintildiigiinde, basarili olmak
icin gerekli bazi beceriler olmadan mezun olmanin hem bireyin hem de c¢alistig1
kurumun ve sektoriin zararia olacagi agiktir. Akademisyenlerin sektoriin beklentilerini
diizenli olarak gézlemlemesi ve buna gore egitim programini siirekli olarak iyilestirmesi
sektor icin gerekli olan kaliteli insan kaynaginin olusturulmasi i¢in biiyilk 6nem
tasimaktadir. Insaat sektoriiniin icinde bulundugu zorluklar ve giiniimiiziin rekabet
kosullar1 diistiniildiigiinde yapim yonetimi egitiminin tekrar goézden gecirilmesinin,
gerekli degisikliklerin yapilmasinin ve mezunlarin daha donanimli hale getirmesinin
kacinilmaz oldugu anlagilmaktadir.

Bu aragtirma kapsaminda st diizey yoneticilerin katilmiyla gergeklestirilen anket
caligmas1 sonucunda mezunlarin genel olarak yeterli oldugu sonucuna varilsa da, bazi
konularda bilgi ve beceri eksikliklerinin oldugu da saptanmistir. Tablo 4 ve 5°de sektor
tarafindan en ¢ok Onem verilen ve mezunlarin en yetersiz oldugu bilgi alanlar1 ve
beceriler sunulmaktadir.

Tablo 4 En Onemli ve En Yetersiz Goriilen 5 Bilgi Alan1

En 6nemli oldugu diisiiniilen 5 bilgi alam En cok eksikligi gozlenen 5 bilgi alam
Planlama (4,7838) | Risk yonetimi (2,3514)
Verimlilik (4,4865) | Proje finansmani (kaynak yaratma) (2,3784)
Santiye organizasyonu ve yonetimi  (4,4324) | Kurumsal kaynak yonetimi (ERP) (2,4412)
Anlagmazliklarin ¢ozimii (4,4324) | Anlagmazliklarin ¢6ziimi (2,4865)
Maliyet tahmini (kesif, metraj) (4,3889) | Uluslararasi ingaat projelerinin yonetimi ~ (2,4865)

Tablo 5 En Onemli ve En Yetersiz Goriilen 5 Yonetsel ve Kisisel Beceri

En 6nemli oldugu diisiiniilen En cok eksikligi gozlenen
5 yonetsel ve Kisisel beceri 5 yonetsel ve Kisisel beceri
Karar verebilme/¢6ziim iiretebilme (4,6486) | Miizakere teknikleri/yonetimi (2,6757)
Stratejik diistinebilme (vizyon, misyon .
geligtirebilme) (4,5676) | Is gelistirme (2,7568)
Liderlik (4,5135) | Zaman yonetimi (2,8378)
Sorumluluk alabilme/dagitabilme (4,4865) | Liderlik (2,8649)
Takim ¢aligmasina uyumlu davranabilme  (4,4324) | Organizasyon (2,8919)

Sektoriin en Onem verdigi konularin basinda planlama, verimlilik ve santiye
organizasyonu ve yoOnetimi gelmektedir. Sektor tarafindan mezunlarin en eksik
bulundugu alanlar ise sirasiyla risk yonetimi, proje finansman1 ve kurumsal kaynak
yonetimi (ERP) olarak belirtilmektedir. Bilgi alanlart i¢inde dikkat ¢eken en Onemli
husus ise; 6nem derecesi hayli yliksek olmasina ragmen mezunlarin ciddi olarak bilgi
eksikligi oldugu ifade olunan anlagmazliklarin ¢6zimii konusudur. Karar
verebilme/¢oziim liretebilme, stratejik diisiinebilme ve liderlik becerileri, sektorde basari
getirecegi diisiiniilen en dnemli beceriler olarak nitelendirilmektedir. Bunun yani sira,
miizakere teknikleri/yonetimi, is gelistirme ve zaman yonetimi konusunda eksikliklerin
oldugu gozlemlenmektedir. Liderlik ise, en Onemli beceriler arasinda yer almasina
ragmen, sektor yoneticileri tarafindan mezunlarin en yetersiz oldugu ve gelistirilmesi
gereken yonetsel becerilerden biri olarak ifade edilmektedir. Ciraci ve digerlerinin
(2000) yapim yonetimi egitiminde ihtiya¢ duyulan bilgi alanlarmi belirlemek i¢in
yaptiklar1 anket calismasinin sonucunda 27 adet konu baslig1 igerisinde sektoriin en
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onemli olduklarini ifade ettikleri 5 alan sirasiyla; insaat yonetimi ve organizasyonu,
proje yonetimi, proje degerlendirmesi ve karar verme, maliyet yonetimi, teklif
hazirlama ve bilgisayar uygulamalar olarak ortaya ¢ikmistir. Ciraci ve digerlerinin
(2000) yaptig1 calisma ile bu aragtirma karsilastirildiginda, sektor tarafindan en 6nem
verilen 5 bilgi alam igerisinde farkli ifade edilseler dahi, santiye organizasyonu ve
yonetimi ile maliyet tahmini (kesif, metraj) konularmin ortak oldugu
gozlemlenmektedir. Miisavir ve miiteahhit firmalarla yapilan bir bagka anket ¢caligmasi
sonucunda da yapim yonetimi dalinda mezunlara kazandirilmasi gereken en onemli
Ozellikler; karar verebilme yetenegi, liderlik, sorumluluk alabilme ve yeniliklere agiklik
olarak saptanmistir (Ciract ve dig., 2001). Benzer sekilde bu arastirmanin sonuglari
incelendiginde de; karar verebilme/¢coziim iiretebilme, liderlik ve sorumluluk
alabilme/dagitabilme gibi becerilerin insaat sektoriindeki iist diizey yoneticiler
tarafindan ortak bir sekilde 6nemi vurgulanan 6zellikler oldugu anlagilmaktadir.

Sonug olarak, bu bulgular 1s181inda, yapim yonetimi egitiminin insaat sektoriinde etkili
yoneticiler olmak i¢in gereken bu bilgi ve becerilere daha agirlik verecek sekilde
yeniden tasarlanmasi gerekmektedir.Yapim yonetimi egitimi kapsaminda; ozellikle
anlagsmazliklarin ¢oziimiinii kapsayan dersler Onerilmesi ve O&grencilerin liderlik
yetenegini gelistirecek takim c¢alismasini iceren proje, Odev ve calistaylarin
diizenlenmesi  gerektigi  diisliniilmektedir. Mezunlarin da rekabet avantajini
arttirabilmeleri i¢in bu alanlardaki eksikliklerini gidermeleri beklenmektedir. Insaat
yonetimi uygulamali bir alan oldugundan egitiminin de sadece teoriye degil pratige de
yonelik olmast gerekmektedir. Bunun yapilabilmesi i¢in de sektordeki deneyimli
kisilerin pratik bilgilerinin egitim programina entegre edilmesinin ¢ok faydali oldugu
diistiniilmektedir. Sektdrdeki deneyimli kisilerin {iniversitelerde ek gorevli 6gretim
elemant veya konuk olarak dersler vermesi, Ogrencilere sunulacak olan santiye
ziyaretleri ve staj gibi olanaklar; ayrica sektor tarafindan arastirmalar icin destek
saglanmas1 (veri saglama, finansal destek vb.) vb. isbirligi mekanizmalar1 araciligiyla
tiniversite-sektor iligkisinin kuvvetlendirilmesi yapim yonetimi egitiminin basarisinda
onemli rol oynayacaktir.
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